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2.8. Юридическая клиника руководствуется документами, в которых определяются организационно-правовая форма клиники, ее структура, система управления, задачи клиники.
2.9. Юридическая клиника принимает документы, определяющие объем и особенности оказываемой юридической помощи, ограничения принципа конфиденциальности, установленные в связи с использованием материалов дел в учебных целях, порядок обжалования клиентом работы сотрудников клиники.
2.10. Юридическая клиника принимает этический кодекс или иной документ, устанавливающий этические нормы деятельности клиники и ее участников.
2.11. В клинике действуют правила документооборота, в том числе правила, определяющие механизм учета дел и клиентов, порядок и сроки хранения дел.
2.12. Юридическая клиника обеспечивается ресурсами, необходимыми для реализации целей и задач клинической программы обучения (помещением для приема клиентов и работы студентов, учебными аудиториями, компьютерами и иной необходимой оргтехникой, видеоаппаратурой и другим оборудованием).
2.13. Клиника формирует базу данных организаций, в которых лица, чьи дела не могут быть приняты клиникой, могут получить юридическую помощь.
Раздел 3. Основы деятельности Юридической клиники по оказанию юридической помощи
3.1. В деятельности Юридической клиники и участников клиники должны соблюдаться законность, правила компетентности, добросовестности, конфиденциальности, недопущения конфликта интересов, уважения коллег и обратившихся за помощью граждан.
3.2. Юридическая клиника информирует каждого обратившегося за юридической помощью о критериях отбора принимаемых клиникой дел, о правилах и порядке предоставления юридической помощи, о том, что помощь оказывается студентами под руководством и контролем кураторов, об особенностях соблюдения принципа конфиденциальности с указанием ограничений, устанавливаемых в учебных целях.
3.3. Юридическая помощь клиентам юридической клиники оказывается бесплатно.
3.4. Студент допускается к работе с реальным клиентом только после необходимой подготовки в соответствии с клинической программой обучения.
3.5. Студент может работать с реальным клиентом только под контролем и руководством куратора (преподавателя, консультанта), что предполагает совместное решение вопросов о приеме дела, объеме оказываемой по делу помощи, планировании первой встречи с клиентом; наблюдение и комментирование куратором работы студента; согласование (одобрение) куратором действий студента в отношении клиента на всех этапах работы по делу (консультирование, составление проектов документов и т.п.); групповые обсуждения текущих и завершенных дел; проведение необходимых дополнительных занятий и тренингов; координацию куратором работы с привлекаемыми внешними консультантами и др.
3.6. Обратившийся в Юридическую клинику за помощью в определенные в юридической клинике сроки извещается о принятии дела клиникой, о времени следующей встречи с участником клиники, о действиях, которые клиент должен предпринять до следующей встречи. В случае отказа от принятия дела обратившийся должен быть проинформирован об основаниях отказа.
3.7. По каждому делу в Юридической клинике формируется досье, содержащее полученные сведения о правовой проблеме клиента, отчет по делу, который позволяет установить, кем и какая проделана работа по делу, какая помощь оказана, кем осуществлялся контроль над работой студента.
Правила работы в Юридической клинике 
Правила работы в Юридической клинике  основаны на Положении о Юридической клинике ПетрГУ (далее Положение) и предназначены для реализации целей и задач, указанных в Положении.
Студенты, занимающиеся в Юридической клинике (далее студенты), обязаны соблюдать данные правила.
Настоящие Правила являются внутренним документом Юридической клинике, регламентируют распорядок работы Юридической клинике, правила работы с клиентами, оргтехникой и имуществом клиники, а также регламентируют основные этапы делопроизводства в Юридической клинике.
1. Общие положения.
1.1. Прием в Юридическую клинику осуществляется на основании поданного заявления и результатов собеседования, проводимого руководителем Юридической клиники.
1.2. Отбор студентов в клинику производится с учетом следующих основных требований:
-   изъявление желания заниматься в Юридической клинике.
-   наиболее высокие знания по профилю Юридической клиники;
-   прохождение собеседования.
1.3. Работа студентов в Юридической клинике осуществляется в течение учебного года. Нормативное время работы один час в день в течение 6 дней. Рабочее время может суммироваться. Групповые
занятия и дежурства устанавливаются по расписанию руководителем Юридической клиники .
1.4. Студенты занимаются в Юридической клинике в свободное от основных занятий время.
1.5. Пропуск общеобязательных лекций и семинаров по причине необходимости дежурства или посещения занятий в Юридической клинике допускается лишь с согласия преподавателя и с разрешения руководителя Юридической клиники.
1.6. Осуществление приема граждан и оказание правовых услуг студенты проводят под руководством администрации Юридической клиники или преподавателя.
1.7. Каждый студент ведет дневник, куда вносится информация о каждом дне работы в Юридической клинике.
1.8. Кроме дневника каждый студент составляет клиническое досье (отчет) на каждого клиента, которое состоит из юридических документов, составляемых по конкретным делам.
1.9. По окончании учебного года дневник и клиническое досье (отчет) проверяются руководителем Юридической клиники, о чем составляется характеристика на студента и вносится представление на кафедру о зачете работы в Юридической клинике в качестве ознакомительной или производственной практики или ее части с указанием оценки. 10. Отчисление из Юридической клиники возможно:
-  за неуспеваемость и пропуск занятий по общеобязательным для всех студентов дисциплинам;
-  за систематический пропуск занятий и дежурств в Юридической клинике; 
-  за нарушение норм профессиональной этики; 
-  за нарушение настоящих Правил.
2. Имущество Юридической клиники.
2.1. Имущество Юридической клиники включает помещение для работы студентов, приема граждан, хранения литературы и документации; мебель, оргтехнику, компьютер, телефон и т.п., необходимое для функционирования Юридической клиники.
2.2. Каждый студент, занимающийся в Юридической клинике, обязан бережно относится к имуществу Юридической клиники.
2.3. Какие-либо действия, направленные на порчу либо утрату имущества Юридической клиники строго запрещаются.
2.4. Студенты, допустившие порчу, либо утрату имущества Юридической клиники несут персональную ответственность.
3. Делопроизводство в Юридической клинике.
3.1. При работе с документами, студенты должны быть аккуратны и внимательны, чтобы не допустить случайную утерю или порчу документации.
3.2. Строго запрещается выносить за пределы Юридической клиники любую документацию по делам клиентов.
3.3. Делопроизводство в Юридической клинике осуществляется путем составления соответствующих документов:
- дневник работы студента
- клиническое досье (отчет студента)
- лист приема клиентов
- журнал регистрации приема клиентов
3.4. Материалы работы в Юридической клинике с разрешения руководителя могут использоваться
студентами при выполнении курсовых и дипломных работ, а также при участии в
конференциях, если это не нарушает конфиденциальности информации.
4. Работа с клиентами
4.1. При обращении клиента, отношения по поводу оказания правовой помощи возникают между клиентом и Юридической клиникой в целом.
4.2. К  работе  с  клиентами  допускаются  студенты,  прошедшие  обучение  в  Юридической клинике.
4.3. При обращении клиента за правовой помощью необходимо:
-  предупредить лицо, обратившееся за помощью в Юридической клинике о том, что помощь оказывается студентами, обучающимися по направлению подготовки "юриспруденция";
- уведомить клиента, что его правовая проблема может разрешаться совместно несколькими студентами Юридической клиники, но обязательно под контролем и руководством профессионального юриста — руководителя или юрисконсульта Юридической клиники;
- уведомить клиента, что его дело может быть в дальнейшем по объективным причинам передано другому студенту Юридической клиники;  

- уведомить клиента, что ему может быть отказано в оказании правовой помощи в Юридической клинике.
4.4. При обращении клиента в Юридическую клинику, студент в процессе беседы на основе полученной от него информации заполняет журнал регистрации приема граждан, где указывается фамилия, имя, отчество, адрес, телефон, краткое содержание вопроса, на который клиент хотел бы получить ответ и т.п.
4. 5. В случае, если заявление от клиента поступает в виде корреспонденции (письмом, факсом, телеграммой и т.п.) или по телефону, то оно также фиксируется в журнале регистрации приема граждан.
4.6. Студент вправе назначать встречи с клиентом, необходимые для консультирования клиента, лишь в свободное от основной учебы время после согласования с расписанием работы в Юридической клинике. Студент обязан сообщить администрации Юридической клиники о дате и времени назначенной встречи, сделать соответствующую запись в журнале регистрации приема клиентов.
4.7. При работе с клиентом студент должен соблюдать профессиональную этику, быть максимально вежлив, внимателен, корректен.
5. Конфиденциальность
5.1. Информация о клиентах носит конфиденциальный характер. Разглашение информации, полученной в процессе общения с клиентом, допускается лишь в учебных целях без упоминания личных данных (фамилии, имени, отчества, адреса и т.п.).
6. Заключительные положения.
6.1. Настоящие Правила принимаются, изменяются и дополняются администрацией Клиники и
утверждаются Советом юридического факультета.
6.2. При внесении изменений и дополнений в настоящие Правила студенты должны быть надлежащим образом извещены об этом. Извещение надлежащим образом предполагает:
· устное извещение студентов во время общеобязательных занятий в Юридической клинике;
· письменное извещение студентов (посредством вывешивания объявления в течение 3-х дней с момента внесения изменений). 
6.3. Данные Правила вступают в действие с момента принятия. В случае внесения изменений и дополнений, новая редакция вступает в силу по истечении 10 дней с момента принятия.

Принято Советом Юридического факультета. Протокол № 2  от  28 октября 2010 г.
Основными целями клинического юридического образования является подготовка студентов к профессиональной юридической деятельности: формирование у студентов понимания юридической профессии; приобретение студентами опыта практической юридической деятельности по защите прав человека и общественных интересов; развитие у студентов профессиональных навыков и качеств.


Обучение в Юридической клинике ПетрГУ предполагает активное участие студентов в обучении; применение интерактивных методов обучения; предоставление студентам возможности познакомиться с практическими аспектами юридической профессии и участвовать в реальной юридической практике; предоставление студентам возможности почувствовать личную ответственность за выполняемую работу и ее результат.





1.3.	Участниками юридической клиники являются студенты, преподаватели, кураторы,�администраторы, руководитель Юридической клиники, юрисконсульты клиники, методисты, эксперты и др.





Раздел 2. Основы организации Юридической Клиники ПетрГУ





2.1.	В Юридической клинике устанавливается система управления, включая распределение�полномочий и ответственности между ее участниками.


Юридическая клиника имеет программу обучения, реализуемую в форме программ, циклов, курсов, семинаров, практических занятий, организации приемов граждан и др.


Минимальная клиническая программа обучения предусматривает изучение правил работы юридической клиники, правил делопроизводства в юридической клинике, норм профессиональной этики практикующего юриста, обучение проведению опроса (интервьюирования) клиента, анализа дела, выработки позиции по делу, проведению консультирования клиента, юридической технике. Кроме того, клиническая программа может включать иные темы с учетом специализации клиники.


Клиническая программа обучения обеспечивается необходимыми учебно-методическими материалами.


Юридическая клиника определяет требования к лицам, осуществляющим обучение студентов, в целях обеспечения качества образовательной деятельности и качества юридической помощи, оказываемой юридической клиникой.


В Юридической клинике действуют правила отбора студентов, определяющие критерии и механизмы отбора, а также правила допуска студента к работе с клиентом.


2.7.Юридическая клиника определяет правила выбора дел, правила распределения дел между студентами, правила распределения нагрузки между преподавателями, кураторами, консультантами.
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